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Tema: _ Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la
Atencion - GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
desastres / Inspeccion, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 28 de marzo del 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafnamiento (x )
Otro (X) Seguimiento
Realizar visita de | Modalidad: | Presencial ( x ) Virtual () Mixta ()
acompafiamiento y

fortalecimiento del proceso de | Lugar: Hospital Universitario San Rafael
referencia y contra referencia de
la IPS HOSPITAL SAN RAFAEL | Hora Inicio: 2:30 pm - Hora Fin: 5:30pm
como parte de la estrategia del

GAMA. Notas por: Carolina Acero - Ximena Tamayo Villate

Préxima Reunién: segin programacion

Quien cita: Grupo GAMA

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 02:30 pm se da inicio al seguimiento en el servicio de Urgencias - Referencia y Contrarreferencia
en la IPS Hospital Universitario Clinica San Rafael, por parte de la IPS Leidy Garcia Auxiliar de referencia 'y
contra referencia; Claudia Patricia Riafio Jefe Central de Autorizaciones, Ana Victoria Casas Jefe
Administrativa; por parte de la Secretaria Distrital: Carolina Acero Barreto y Astrid Ximena Tamayo Villate.

Inicialmente se explica el objetivo de la visita, el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la red
prestadora de servicios de salud en articulacién con las EAPB (Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios de Salud) en el marco de la gestion integral del riesgo en salud del Modelo Mas Bien-Estar.
Adicional, a la estrategia se verifica la ocupacion para el apoyo en la gestién y adicionalmente seguimiento
a planes de accion teniendo en cuenta en esta época la entrada del pico respiratorio.

En cuanto al diligenciamiento se realiza de la siguiente manera:

1. Diligenciamiento, recopilacion de informacion de referencia y contra referencia y aplicacién instrumento
1 y seguimiento, realizado por Carolina Acero Barreto.

2. Diligenciamiento de acta, caracterizacion de la IPS, servicio de urgencias y apoyo en tramite de
remision y gestion del mismo ante la EAPB realizado por Ximena Tamayo.
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Se explica la importancia de fortalecer las estrategias de captacién al programa de PHD en el servicio de

Urgencias, por el pico respiratorio que se inicia esto con el fin de tener un mejor giro cama en los servicios

de Hospitalizacion.

Respecto a la caracterizaciéon de IPS se realiza verificacion en el REPS de la capacidad de acuerdo al cual

Capacidad Instalada:

se evidencia el siguiente comportamiento respecto a la ocupacion actual:

Servicio Capacidad | Ocupacion gorcent_a Je Observacion
cupacion
Pediatria, Urgencias, 12 18 150% | Extension 6
Urgencias Adulto 80 163 203,8% | Pacientes en extension 83

Fuente, Referencia y contrarreferencia 2025

Urgencias Pediatria:

URGENCIAS PEDIATRICAS 28/03/2025

EPS N° Pacientes OBSERVACION HOSPITALIZAR
Compensar 3 2 1
Sanitas 1 0 1
Famisanar 4 2 2
Sura 3 1 2
Nueva Eps 6 3 3
Salud Total 1 1 0

Total 18 9 9

Fuente, Central Autorizaciones 2025

Urgencias Adultos se cuenta con 80 camillas distribuidas asi: 40 para hombres y 40 para mujeres.

URGENCIAS ADULTOS 28/03/2025

EPS N° Pacientes OBSERVACION HOSPITALIZAR
Compensar 38 21 17
Sanitas 15 5 10
Famisanar 37 14 23
Sura 21 11 10
Capital 2 1 1
Particular 2 1 1
Nueva EPS 40 9 31
Salud Total 4 3 1
Seguros Estado 1 1 1
Compaiiia Mundial Seguros 2 1 1
Dispensario Médico- Policia 1 1 0

Total 163 68 96

Fuente, Central Autorizaciones 2025
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o Numero de pacientes a la espera de remisién por mas de 24 horas (INTEGRAL)

Para el servicio de urgencias se evidencian: 28 pacientes para remision integral relacionados en la

siguiente tabla:

27/03/2025 |CC: VALERIA ROMERO 21 COMPENSAR |Primer Piso Urg Adultos - |REMISION A PSIQUIATRIA

18:34 1000733473 |ANGEL Afios OBS SILLA 100 UNIDAD DE SALUD MENTAL

26/03/2025 [NU : SAMUEL DAVID 20 COMPENSAR |URG.PED.CONTINGENCIA - [UNIDAD BASICO NEONATAL

18:26 1021698631 |BARCENAS MURIEL Dias Hosped aislado 17

22/03/2025 |CC: 19309259 LEONCIO CARLOS 67 COMPENSAR |Primer Piso UCI - CI 101 CIRUGIA CARDIOVASCULAR -

20:51 JULIO RUIZ Afios TERAPIA ECMO

20/03/2025 |CC: 5559506 [JORGE ENRIQUE LOPEZ |80 COMPENSAR [Sexto Norte - 601 Aislado |continuamos a espera de

6:48 SANJUAN Afos evolucion de paciente ya que el
dia de ayer paciente se retiro
sonda de gastrostomia con
valoracién por gastro pendiente
de evolucion de paciente para
definir manejo phd

19/03/2025 |NU : ADRIAN KALET 8 COMPENSAR |Septimo Sur Pediatria - 727| REMISION A

13:40 1012482558 |MARTINEZ CANTOR Meses A GASTROENTEROLOGIA
PEDIATRICA

12/03/2025 |CC: 51624460 |BLANCA NIEVES 67 COMPENSAR |UCI 2 Piso - Cl 207 REMISION A HEMATOLOGIA

15:45 JIMENEZ SILVA Afios

11/03/2025 |CC: 17077549 |HECTOR RODRIGUEZ |82 COMPENSAR |Quinto Norte - 515 B ONCOLOGIA

16:18 OBANDO Afios

27/03/2025 [NU : THIAGO ANDREI 4 FAMISANAR |[Sotano Observ Pediatria - |REMISION por UCI PEDIATRIA,

21:00 1026311272 |BARRETO ROJAS Meses UP 08 Pendiente respuesta de EPS.

27/03/2025 NU : THIAGO ANDREI 4 FAMISANAR |Sotano Observ Pediatria - |REMISION A PEDIATRIA

15:28 1026311272 |BARRETO ROJAS Meses UP 08

18/03/2025 |CC: MARIA ALEJANDRA 29 FAMISANAR |Primer Piso Urg Adultos - |PSIQUIATRIA - UNIDAD DE SALUD

17:44 1030661300 (BARERRA MORENO Afos 3 OBS URG 28 MENTAL

27/03/2025 [NU : ERICK JHOAN 2 NUEVA EPS [Sotano Observ Pediatria - [REMISION por UCI PEDIATRICA

23:03 1028625212 |MARTINEZ CORDERO |Meses UP 10

27/03/2025 |CC: 992523  |FIDELIGNO RATIVA 93 NUEVA EPS |Primer Piso Urg Adultos - | REMISION A PSIQUIATRIA

18:01 IBANEZ Afios PASILLO 52 UNIDAD DE SALUD MENTAL

27/03/2025 |CC: 17017778 [MIGUEL ANTONIO 87 NUEVA EPS |Primer Piso Urg Adultos - | MEDICINA INTERNA

11:38 CESPEDES Afos OBS URG 33

26/03/2025 |CC: HENRY MURILLO 28 NUEVA EPS  |Primer Piso Urg Adultos - | ORTOPEDIAYY TRAUMATOLOGIA

16:13 1024579403 |QUINTERO Afios OBS SILLA 89

26/03/2025 [NU : ERICK JHOAN 2 NUEVA EPS |Sotano Observ Pediatria - |UCI PEDIATRICA RADICADO

15:42 1028625212 |MARTINEZ CORDERO |Meses UP 10

26/03/2025 |CC: 17163790 |PEDRO EDUARDO 79 NUEVA EPS  |Primer Piso Urg Adultos - | CIRUGIA GENERAL.

5:18 RODRIGUEZ BARRIOS |Afios PASILLO 55
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26/03/2025 |NU : HEIKER MAURICIO 3 NUEVA EPS |Sotano Observ Pediatria - | REMISION A UCI NEONTAL

3:02 1028625139 |DIAZ FUENTES Meses UP 12

25/03/2025 |CC: 79112882 [IVAN DE JESUS 68 NUEVA EPS  |Primer Piso Urg Adultos - | MEDICINA INTERNA

12:22 SANCHEZ MANRIQUE |Afios OBS URG 29

25/03/2025 |CC: 80373980 [NEVARDO JIMENEZ |53 NUEVA EPS  |Observacion Referidos - REMISION A CIRUGIA GENERAL

12:03 CEPEDA Afios REF 03

23/03/2025 |CC: ANDREY CAMILO 19 NUEVA EPS  |Primer Piso Urg Adultos - |NEUROCIRUGIA

15:45 1055126664 |CASTILLO PUENTES Afios OBS URG 26

19/03/2025 |CC: 19452875 |ALVARO ORTIZ 67 NUEVA EPS  |Primer Piso Urg Adultos - |MEDICINA INTERNA .

16:58 Afios OBS URG 22

19/03/2025 |CC: ANDREY CAMILO 19 NUEVA EPS  |Primer Piso Urg Adultos - |[ESTUDIO DE CAMPO VISUAL

10:03 1055126664 |CASTILLO PUENTES Afios OBS URG 26 CENTRAL O PERIFERICO
COMPUTARIZADO CUPS 950505
AMBOS 0JOS.

15/03/2025 |CC: 6064822 |CELIO FABIO 86 NUEVA EPS  |Primer Piso Urg Adultos- | ORTOPEDIAY TRAUMATOLOGIA

10:52 DOMINGUEZ ALOS Afios OBS URG 38

25/03/2025 |CC: 2996016 [FERNANDO GUAVITA |59 SANITAS Quinto Sur UCI - CI 515 UCI-MEDICINA INTERNA
16:49 MORENO Afios

25/03/2025 |CC: 17178461 [ANSELMO GUZMAN |77 SANITAS Sexto Sur - 640 UCI-MEDICINA INTERNA
10:11 GUTIERREZ Afios

27/03/2025 |NU : SARA VALENTINA CELIX|4 SURA Sotano Observ Pediatria - [REMISION por UCI

22:31 1023418449 |ALVAREZ Afios Up11 PEDIATRIA+GASTROPEDIATRIA
27/03/2025 |NU : MARIA CELESTE CRUZ |5 SURA Sotano Observ Pediatria - [REMISION A PEDIATRIA,

15:34 1242694590 |JIMENEZ Meses UpP 01

26/03/2025 |NU : MARIA CELESTE CRUZ |5 SURA Sotano Observ Pediatria - | remision a UCI PEDIATRICA,
22:09 1242694590 |JIMENEZ Meses UpP 01

Fuente, Referencia y contrarreferencia 2025

o Numero pacientes pendientes de remision por procedimientos en otra institucion con mas
de 24 horas: (apoyo diagnostico traslado redondo).

Durante la visita informan que no se tienen pacientes de para traslado redondo en el momento.
¢ Numero de pacientes a la espera de PHD

Durante la visita se nos informa de los siguientes 7 pacientes con requerimiento de PHD:

FECHA
SOLICITUD DOCUMENTO |PACIENTE EDAD UBUCACION TRAMITE
27/03/2025 CC: 20185234 MARIA LILIA VASQUEZ|87 Afios  [Septimo Norte -| remision a
17:10 BELTRAN 713 A PHD ,pendiente respuesta

de eps , que proveedor va
a valorar a paciente.
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19/03/2025 CC: 19073273 JESUS SANABRIA 75 Afios  |Octavo Norte - [remisién a
16:24 CAMACHO 811C PHD, pendiente respuesta
de eps , que proveedor va
a valorar a paciente
27/03/2025 CC: 19475686 CARLOS JULIO 63 Aflos  [Sexto Norte - |remision a PHD
16:37 PEINADO ZAPATEIRO 606 C ,pendiente respuesta de eps , que
proveedor va a valorar a paciente.
25/03/2025 9:31 |CC: 2931549 ANANIAS CRUZ 85 Afos Octavo Norte - |REMISION PHD, solicita
MARTINEZ 811A interconsulta de trabajo
social tramite de PHD
23/03/2025 CC: 52373273 MARIA LUISA LEON 52 Afos Sexto Norte - |[REMISION PHD, solicita
14:55 RODRIGUEZ 603 Aislado interconsulta de trabajo
social tramite de PHD
27/03/2025 TI: 1021686926 |MARTIN GARCIA 10 Aflos  |Septimo Sur remision a
22:22 AVILA Pediatria - 719 |PHD ,pendiente respuesta
C de eps , que proveedor va
a valorar a paciente
27/03/2025 NU: 1021696873 |DOMINIC JOEL AVILA |3 Afios Septimo Sur remision a
14:13 ALVAREZ Pediatria - 729 |PHD ,pendiente respuesta
B de eps , que proveedor va
a valorar a paciente

Base de datos de referencia y contra referencia

¢ Numero de pacientes a la espera de Oxigeno domiciliario.

Durante la visita se tienen los siguientes 12 casos de oxigeno domiciliario pendientes:

N° | Fecha Solicitud Nombre del Tipo Numero | Orden Sexo Edad EPS
Paciente Documento Documento
1|28/03/2025 DORA Cédula 20255442 18286 | FEMENINO | 85 Afios 7 Meses | COMPENSAR
4:18:46 PIAMONTE Ciudadania 27 Dias MICRORED CAPITA
2 |28/03/2025 JOSE GUILLERMO | Cédula 19063828 18287 | MASCULINO | 77 Afios 9 Meses | COMPENSAR
4:23:23 GARIBELLO Ciudadania 3 Dias MICRORED CAPITA
FORERO
3128/03/2025 MARIA GRICELDA | Cédula 20469218 18288 | FEMENINO | 72 Afios 6 Meses | Eps Famisanar SA'S
8:44:08 AREVALO ABRIL Ciudadania 20 Dias
4|28/03/2025 ANA MERCEDES Cédula 32418919 18289 | FEMENINO | 79 Afos 8 Meses | Nueva Eps Sa
11:13:48 MORENO Ciudadania 27 Dias
CARRENO
5128/03/2025 SARA MARIANA Registro Civil - | 1206224978 | 18290 | FEMENINO |5 Afios 11 Meses | Eps Y Medicina
12:59:44 BARRETO PARRA | NUIP - NIP 27 Dias Prepagada
Suramericana S A
6 |28/03/2025 SARA MARIANA Registro Civil - | 1206224978 | 18291 | FEMENINO |5 Afos 11 Meses | Eps Y Medicina
12:59:48 BARRETO PARRA | NUIP - NIP 27 Dias Prepagada
Suramericana S A
7 | 28/03/2025 SARA MARIANA Registro Civil - | 1206224978 | 18292 | FEMENINO | 5 Afios 11 Meses | Eps Y Medicina
12:59:52 BARRETO PARRA | NUIP - NIP 27 Dias Prepagada
Suramericana S A
8128/03/2025 SAMANTHA PENA | Registro Civil - | 1146152541 | 18293 | FEMENINO | 1 Afios 2 Meses Eps FamisanarSA S
13:13:58 AVILA NUIP - NIP 23 Dias
9|28/03/2025 JOSE RENE Cédula 19077942 18294 | MASCULINO | 75 Afios 11 Eps Famisanar SA'S
15:12:38 SANCHEZ SOTO Ciudadania Meses 3 Dias
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10| 28/03/2025 MARTHA YANET | Cédula 39666340 18295 | FEMENINO |57 Afos 5 Meses | Eps Y Medicina
15:14:19 MELO Ciudadania 25 Dias Prepagada
Suramericana S A
11| 28/03/2025 LUISA ADELIA Cédula 23267402 18296 | FEMENINO | 87 Afios 3 Meses | COMPENSAR
15:21:44 ESCOBAR MATTA | Ciudadania 3 Dias MICRORED CAPITA
12| 28/03/2025 CAMPO ELIAS Cédula 2930771 18297 | MASCULINO | 89 Aios 8 Meses | Eps Y Medicina
15:22:55 SARMIENTO Ciudadania 28 Dias Prepagada
DUARTE Suramericana S A

Fuente Base de oxigenos

SEGUIMIENTOS DE CASOS ANTERIORES.

Frente a la gestion de casos pendientes de la visita del 26/03/2025 se evidenciaron los siguientes tramites
relacionados a continuacion:

SEGUIMIENTOS URGENCIAS:

EAPB SOIF;;'U 4 | 1dentificacion Paciente Edad | ESPECIALIDAD Ubicacién Seguimiento
24/03/2025 | CN: HIJO DE SIERRALTA 1 UCI PEDIATRICA Sotano Observ | Egreso con phd said
Compensar | 18:16 25023010042756 | GONZALEZ Meses Pediatria- UP | 22/06 a las 6:52 pm
01
25/03/2025 | NU : 1028625181 | ANTHONY JESUS 3 UNIDAD BASICA Sotano Observ | Egreso manejo amb
Famisanar | 18:34 MORENO SUAREZ Meses | NEONATAL Pediatria - UP 25/03 1:27 pm
07
18/03/2025 | CC: 1030661300 | MARIA ALEJANDRA 29 UNIDAD DE SALUD [ Primer Piso Pendiente llegada
Famisanar | 17:44 BARERRA MORENO Afnos MENTAL Urg Adultos - de familiar para
3 OBS URG 28 aceptacion a sisned
26/03/2025 | CC: 17163790 PEDRO EDUARDO 79 CX GENERAL Primer Piso Pendiente
Nueva EPS [ 5:18 RODRIGUEZ BARRIOS Anos Urg Adultos - respuesta de la
OBS SILLA 106 | eapb/ por cama
26/03/2025 | NU : 1255518141 | DILAN SANTIAGO ARIAS | 7 UCI PEDIATRICA Sotano Observ | Cancelado por
Nueva EPS | 3:08 SANABRIA Meses Pediatria - UP | ubicaciénenla
05 institucién
26/03/2025 | NU : 1028625139 | HEIKER MAURICIO DIAZ | 3 UCI NEONTAL Sotano Observ | Pendiente ubicacion
Nueva EPS | 3:02 FUENTES Meses Pediatria- UP | eps no camas
12 disponibles
25/03/2025 | CC: 41718196 ROSALBA GUTIERREZ 67 CX VASCULAR Primer Piso
20:39 CORREAL Afnos PERIFERICA Urg Adultos - Acepada en
Nueva EPS . .
OBS CRITICO avidanti, 27/03
07
25/03/2025 | CC: 79112882 IVAN DE JESUS 68 MEDICINA Primer Piso Pendiente
Nueva EPS 12:22 SANCHEZ MANRIQUE Afnos INTERNA Urg Adultos - respuesta de eps no
OBS CRITICO camas
09
25/03/2025 | CC: 80373980 NEVARDO JIMENEZ 53 CIRUGIA GENERAL | Observacion Pendiente
Nueva EPS | 12:03 CEPEDA Anos Referidos - REF | respuesta de eps no
03 camas
24/03/2025 | NU : 1028624648 | NOAH SEBASTIAN 7 PEDIATRIA Sotano Observ | Cancelacién de
Nueva EPS | 16:57 CLAVIJO RODRIGUEZ Meses Pediatria - UP | remisidn por alta
03 medica
24/03/2025 | CC: 19178635 JOSE ANTONIO 72 CIRUGIA GENERAL/ | Observacion Alta médica 27/03 a
Nueva EPS | 16:05 CIFUENTES Afios ONCOLOGIA Referidos - REF | las 7 am / cancelado
12
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23/03/2025 | CC: 1055126664 | ANDREY CAMILO 19 NEUROCIRUGIA Primer Piso Paciente requiere
Nueva EPS | 15:45 CASTILLO PUENTES Afios Urg Adultos - oftalmologia no se
OBS URG 26 tiene la especialidad
21/03/2025 | CC: 28622005 MARIA NOHEMI 85 NEUROCIRUGIA Primer Piso Alta médica 27/03 a
Nueva EPS [ 12:10 BAUTISTA PRADA Afnos Urg Adultos - las 5 pm
OBS URG 29
21/03/2025 | CC: 1032678727 | EIDAN LEONARDO 18 ORTOPEDIAY Primer Piso Alta médica 26/03 a
Nueva EPS | 8:50 LOZADA SANABRIA Anos TRAUMATOLOGIA | Urg Adultos - la 1 pm cancelado
OBS URG 43
19/03/2025 | Tl: 1014668283 BRANDON ESTEBAN 17 MEDICINA Primer Piso Alta médica
Nueva EPS | 17:20 CAGUA TORRES Afos INTERNA Urg Adultos - 28/03/2025 a las
OBS URG 34 7:15 am cancelada
19/03/2025 | CC: 19452875 ALVARO ORTIZ 67 MEDICINA Primer Piso Pendiente
Nueva EPS | 16:58 Anos INTERNA Urg Adultos - respuesta eps
OBS URG 22
19/03/2025 | CC: 1033794265 | JEFFERSON STIVEN 28 PSIQUIATRIA Observacién Cancelado alta
Nueva EPS | 10:51 RINCON RUEDA Afios UNIDAD DE SALUD | Referidos - REF | médica 26/03 ala 1
MENTAL 39 pm
18/03/2025 | CC: 41534433 MARIA DEL CARMEN 75 ORTOPEDIAY Primer Piso Alta médica 26/03 a
Nueva EPS | 4:14 BENITEZ BRAUSIN Afos TRAUMATOLOGIA | Urg Adultos - las 5:15 pm
OBS URG 18
18/03/2025 | CC: 38988143 BLANCA EULALIA 88 ONCOLOGIA Primer Piso Pendiente
Nueva EPS | 2:38 PERDOMO MEDINA Anos Urg Adultos - respuesta de la eps
OBS URG 24
18/03/2025 | CC: 41395065 MARIA INES 78 MEDICINA Observacién Alta médica el
Nueva EPS | 2:13 CONTRERAS MORA Afos INTERNA Referidos - REF | 26/03 a la 1.30 pm
25
17/03/2025 | CC: 14898589 ALEXANDER CARDENAS | 50 HEMATOLOGIA Primer Piso Pendiente
Nueva EPS | 5:22 Afnos Urg Adultos - respuesta de la eps
OBS URG 23
15/03/2025 | CC: 6064822 CELIO FABIO 86 ORTOPEDIAY Primer Piso Pendiente
Nueva EPS | 10:52 DOMINGUEZ ALOS Afios | TRAUMATOLOGIA | Urg Adultos - respuesta de la eps
OBS URG 38
11/03/2025 | CC: 16113302 ISLEN ROMERO 53 NEUROLOGIA Primer Piso Cancelado manejo
Nueva EPS | 17:40 BERMUDEZ Anos Urg Adultos - integral en la
OBS URG 25 institucion

Respecto a la efectividad se evidencia que en su mayoria de los tramites se encontraban 20 remisiones por

parte de Nueva EPS de las cuales se evidencia que 9 continian pendientes, 8 pacientes se les dio salida y

2 hospitalizados en la IPS y 1 remision efectiva. Respecto a Famisanar EPS de 2 remisiones 1 se le di6 alta

médica y la otra se cambi6é conducta a PHD. Por ultimo Compensar EPS un remision ala cual se le dio

egreso por PHD.

SEGUIMIENTOS HOSPITALIZACION:

Fec.

EAPB .. Identificacion Paciente Edad ESPECIALIDAD Ubicacion servicio
Solicitud
22/03/2025 | CC: 19309259 | LEONCIO CARLOS 67 Aiios TERAPIA ECMO Primer Piso | Pendiente
Compensar | 20:51 JULIO RUIZ URGENCIA VITAL + UCI - Cl 101 | respuesta de

la eps
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CIRUGIA
CARDIOVASCULAR

19/03/2025 | NU: ADRIAN KALET 8 Meses | GASTROENTEROLOGIA | Séptimo Pendiente
13:40 1012482558 | MARTINEZ CANTOR PEDIATRICA Sur respuesta de
Compensar _
Pediatria- |laeps
727 A
12/03/2025 | CC: 79597443 | RODRIGO BELTRAN 53 Afos HEMATOLOGIA Sexto Sur - | Alta medica
Compensar | 15:50 GONZALEZ 632 27/03 12:30
12/03/2025 | CC: 51624460 | BLANCA NIEVES 67 Afios | HEMATOLOGIA Sexto Pendiente
Compensar | 15:45 JIMENEZ SILVA Norte - 618 | respuesta de
la eps
11/03/2025 | CC: 17077549 | HECTOR RODRIGUEZ | 82 Afios | ONCOLOGIA Quinto Pendiente
Compensar | 16:18 OBANDO Norte - 515 | respuesta de
B la eps
08/03/2025 | CC: 79449619 | ISMAEL ENRIQUE 57 Afios | HEMATOLOGIA Quinto Sur | Paciente
Compensar | 17:28 CASTRO UCI - CI 517 | fallecié 28/03
7 am
25/03/2025 | CC:51643770 | MARIA HELENA 65 Afos HEMATOLOGIA Sexto Sur- | Cancelado
. 15:54 AGUIRRE RESTREPO 633 manejo
Famisanar .
integral en la
institucién
25/03/2025 | CC: MILANYELA MARINA | 34 Aios OFTALMOLOGIA Sexto Sur - | Pendiente
15:53 1124056518 | FERNANDEZ 631 respuesta de
. la eps, no se
Famisanar .
tiene la
especialidad
retinologia
24/03/2025 | NU: DANNIA ESTHER 2 Meses UCI PEDIATRICA Séptimo Rooselvelt
. 18:04 1033836758 | VILORIA HURTADO Sur acepta
Famisanar L .
Pediatria - | paciente 2/03/
729 B
12/03/2025 | CC: 51759835 | MARTHA CECILIA 62 Afos DERMATOLOGIA Sexto Sur - | Traslado
14:27 OLIVEROS 627 redondo cita
Famisanar 02/04 10.20
clinica cl
safam
18/02/2025 | CC: 30344931 | MARIA FELISA 59 Afos HEMATOLOGIA Sexto Sur - | Pendiente
Famisanar | 5:47 HERRERA VASQUEZ 629 respuesta de
la eps
25/03/2025 | CC: 19193841 | ALVARO MARIN 73 Afios | ORTOPEDIA Quinto 26/03
9:05 Norte - 507 | cancelan
Nueva EPS B tramite
ubicado en la
institucién
22/03/2025 | CC: VIANNY YELITHZA 26 Afios | NEUROCIRUGIA Quinto Alta medica
Nueva EPS | 16:45 1116811918 | LOZADA RODRIGUEZ Norte - 516 | 27/03 manejo
B ambulatorio
17/03/2025 | CC: 41359656 | SUSANA LOPEZ PAEZ | 81 Afios HEMATOLOGIA Sexto Sur - | Pendiente
Nueva EPS | 14:40 626 respuesta de
la eps
14/03/2025 | CC: 51664574 | MARIA CONSUELO 63 Afios | ONCOLOGIA HOSP 2 Pendiente
Nueva EPS | 15:51 RODRIGUEZ PISO - 210 |respuesta de
A la eps
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25/03/2025 | CC:2996016 | FERNANDO GUAVITA | 59 Afios MEDICINA INTERNA Quinto Sur | Cancelado
. 16:49 MORENO UCI - CI 515 | 26/03 ubicado
sanitas
enla
institucién
25/03/2025 | CC:17178461 | ANSELMO GUZMAN | 77 Afos UCI-MEDICINA Sexto Sur - | Cancelado
sanitas 10:11 GUTIERREZ INTERNA. Higea 640 26/03 ubicado
428100 enla
institucién
25/03/2025 | CC: 79414586 | ANGEL DOMINGO 60 Afos UCI CORONARIA Cuarto Cancelado
18:56 SANTOS QUINTERO Norte 27/03 alta
sura .
Neonatos - | medica
NEO 35

Seguimiento a los casos de PHD de la visita del 26/03/2025:

Fec. Solicitud Identificacion Paciente SEGUIMIENTO 28/03/2025
25/03/2025 17:28 CC: 41657055 SONIA EDITH 70 Afnos 3 Meses CANCELADO 27/03/2025
Compensar OVALLE 22 Dias POR LA EPS INDICA SIN
RODRIGUEZ CRITERIOS DE PHD
20/03/2025 6:48 CC: 5559506 JORGE ENRIQUE 80 Afos 5 Meses DIFERIDO PENDIENTE
Compensar LOPEZ SANJUAN 22 Dias TOMA DE ENDOSCOPIA
VIAS DIGESTIVAS
19/03/2025 16:24 CC: 19073273 JESUS SANABRIA 75 Anos 11 Meses | PENDIENTE ORDEN MEDICA
Compensar CAMACHO 20 Dias DE ANTIBIOTICO PARA
ENVIO A LA EPS.
Compensar 16/02/2025 11:56 CC: 79836873 NELSON ENRIQUE 49 Aﬁos 4 Meses SALIDA HEALTH & LIFE
RODRIGUEZ DIAZ 15 Dias 27/03/2025
25/03/2025 16:44 CC: 41414089 MARIA DEL 76 Afios 10 Meses | ALTA MEDICA POR MEJORIA
Famisanar CARMEN GARCIA 4 Dias DE CUADRO CLINICO
SANCHEZ 28/03/2025
25/03/2025 16:11 CC: EDGAR CAMILO 30 Afos 9 Meses ALTA MEDICA POR MEJORIA
Famisanar 1014255756 CASTELLANOS 24 Dias DE CUADRO CLINICO
CASTELLANOS 26/03/2025
25/03/2025 15:47 CC: 4275063 DOMINGO RINCON | 77 Afios 3 Meses PENDIENTE AUTORIZACION
Nueva EPS RINCON 21 Dias PROVEEDOR PARA
TERAPIAS EN DOMICILIO
ACEPTADO POR SAID
Sanitas 25/03/2025 9:31 CC: 2931549 ANANIAS CRUZ 85 Aﬁos 10 Meses | SALIDA HEALTH & LIFE
MARTINEZ 17 Dias 28/03/2025
23/03/2025 14:55 CC: 52373273 MARIA LUISA LEON | 52 Afios 1 Meses SE ENCONTRABA EN
Sanitas RODRIGUEZ 14 Dias REMISION INTEGRAL CX
VASCULAR EPS AUTORIZA
SERVICIOS A IPS.

Fuente, Referencia y contra referencia 2025

Respecto ala efectividad de los casos de PHD:

Se evidencian 4 casos de Compensar EPS de los cuales 1 fue cancelado por la EPS por falta de criterios, 1
efectivo y 2 diferidos por la IPS para ampliar estudios.

En cuanto a Famisanar EPS se les dio alta medica a los 2 casos por mejoria del cuadro clinico.

Para Nueva EPS con 1 caso efectivo pero a la espera de proveedor para terapias en domicilio.

En cuanto a Sanitas con 2 casos se evidenci6 1 caso efectivo y el otro se canceld por cambio en la conducta

del paciente segun cuadro clinico.
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Seguimiento a los casos de oxigeno visita 26/03/2025:

. . Nombre del Tipo Numero SEGUIMIENTO
FEdE) ST Paciente Documento Documento Ecke EPS 28/03/2025
ADRIAN KALET
) Registro Civil - 8 Meses COMPENSAR ENTREGADO
25/03/20256:29 | MARTINEZ NUIP - NIP 1012482558 16 Dias EPS 27/03/2025 POR OXI 50
CANTOR
HIJO MARIA
FERNANDA Certificado de , ENTREGADO
25/03/2025 10:04 FUENTES nacido vivo 25032110069697 | 24 Dias Nueva Eps 26/03/2025 POR OXI 50
ALBARRACIN
HIJO DE YORMARY Certificado de Eos Famisanar S ENTREGADOS EQUIPOS
25/03/2025 11:25 | SEGURA nacido vivo 25031910092335 |5 Dias ApS 27/03/2025 POR
MARTINEZ OXIPRO
HIJO DE BLANCA
. VIVIANA Certificado de , . ENTREGADOS EQUIPOS
25/03/2025 11:29 RODRIGUEZ nacido vivo 25035610086381 | 10 Dias Sanitas EPS 27/03/2025 POR OXI 50
LESMES
. - . CANCELADO EGRESO
25/03/2025 11:48 XQEIES(?AF:; A E‘iﬁ';t_rglgv" " | 1028625007 gl,';/'seses } ipss Famisanars | con PHD SPLA QUE YA
CUENTA CON OXIGENO
HIJO MARIA
. FERNANDA Certificado de , ENTREGADOS EQUIPOS
25/03/2025 12:00 FUENTES nacido vivo 25032110069697 | 24 Dias Nueva Eps 26/03/2025 POR OXI 50
ALBARRACIN
SARA LOLITA Registro Civil - 3 Afios 1 Eos Famisanar S CANCELADO EGRESO
25/03/2025 12:20 | FRANCO NUgIP NP 1010850649 Meses 10 ApS CON PHD SPLA QUE YA
ALVARADO Dias CUENTA CON OXIGENO
COMPENSAR
) LIAM SEBASTIAN Registro Civil - 4 Meses ENTREGADOS EQUIPOS
25/03/202512:25 HOYOS VALDES NUIP - NIP 1021698305 24 Dias MICRORED 26/03/2025 POR OXI 50
CAPITA
85 Afios 2
) MARIA NOHEMI Cédula ENTREGADOS EQUIPOS
25/03/202514:06 | o\ |1 715TA PRADA | Ciudadania | 25622000 g/:,:zes 25 | NuevaEpsSa |03 7025 POR OXI 50
LUZ MARINA 53 Afios 4
Cédula ENTREGADOS EQUIPOS
26/03/2025 8:02 | GONZALEZ . , 52129617 Meses 5 Nueva Eps Sa
FONSECA Ciudadania Dias 26/03/2025 POR OXI 50
MARIANA Registro Civil - 4 Afos 4 Eos Famisanar S CANCELADO EGRESO
26/03/2025 8:44 | VICTORIA MUNOZ NUgIP - NIP 1206226536 Meses 14 ApS CON PHD SPLA QUE YA
MORENO Dias CUENTA CON OXIGENO

Fuente, Referencia y contra referencia 2025

Se realiza el seguimiento a la efectividad de la entrega de oxigenos donde se evidencia una efectividad del

100% reportados en la visita anterior.

Observaciones:

Durante la visita se evidencia el siguiente movil retenida en el servicio de urgencias:

Moévil N° 6934 Paciente: Santiago Larrarte Garcia CC N°: 1028861987 Famisanar EPS.
Se solicita por parte del grupo GAMA apoyo a la coordinacién para liberacion oportuna del movil.
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Se reportan 2 casos de MME:
1. Melany Johana Vera Astos CC:1034657095 Diagndstico: Taquicardia supraventricular en estudio — Cama:

UCI 516 - EPS: Sanitas EPS
2. Leidy Yamile Pita Bernal CC:1049608710 Diagnéstico: Septicemia de alto riesgo obstétrico - Cama:

Unidad Obstétrica Intermedia - EPS: Sanitas EPS
No se reportan casos especiales y/o por falta de autorizacion.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

N/A N/A N/A

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |

No | ‘APELLIDOS CORREO TELEFONO| oriciar ENTiDaD | FIRMA
1 g::roe”tga Acero Icacero@saludcapital.gov.co 3176011793 i;b:isrggﬁiri%ien%rsagga

2 é:::gyo)\(/iirl?aetga axtamayo@saludcapital.gov.co | 3123934536 i;b:isrggﬁiri%ien%rsagga
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacidn y cierre de la reunién

. Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)
Si (x) No () Ninguna

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.



http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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